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BopsaHa BoHueBa
KmMeT Ha obimnHa BoupLuely

MNAAH

3a Npo3payvHo 1 etPeKTUBHO yrpaB/ieHVe B 00LLIMHA
BbpLueu

MnaHbT 3a NPo3payHo 1 edheKTUBHO ynpasneHne Ha O6LmHa Bopluel, 3a
2009 roguHa e NpueT Ha 0OCHOBaHWe EBponeickaTa cTpaTerms 3a MHOBaLun 1
A06p0 yrnpasneHe Ha MECTHO HMBO, KaTo M3LA/IO0 e CbobpaseH ¢ 12-Te
NpUHLMNA 3a 406P0 1 eMOKPaTUYHO YrpaB/ieHne, NPoKIaMMpaHn B Hes 1
3a/10)KeH1Te B YrpaB/ieHcKaTa nporpaMa Ha KMeTa Ha 06LLMHaTa NPUHLUNN 1
[EAHOCTN 3a OTKPUTO U MPO3payHo yrnpas/ieHue.
[MnaHbT e NpoAb/HKEHNe Ha yeunmaTa Ha ObmHaTa fa nposexaa NoanTrkKa
Ha OTKPUTOCT ¥ NPO3PaYHOCT CMPAMO CBOMTE rpaXk4aHW, KaTto UM Ocurypsisa
Bb3MOXHOCTW Aa 6baaT MHMOPMMpPaHK 3a eiHOCTTa Ha U36paHnTe OT THAX
OpraHn Ha MecTHO CaMOYrpaB/ieHMe Mo OTHOLLUEHME Ha:
- aIMUHNCTPATMBHOTO 06CNy)XXBaHe
- YNPaB/IEHNETO HA MECTHUTE (PUHAHCK
- CTOMaHUCBAHETO W yrpaB/ieHNEeTO Ha OOLLUMHCKaTa CO6CTBEHOCT
- MECTHUTE JaHbLM 1 TaKCK
- YCTPOMCTBOTO Ha TepuTopuaTa
- NPOEKTUTE Ha 0bLMHaTa CbC 3HAUMMOCT 3a MeCTHaTa 06LLHOCT
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- pabotara Ha KmeTa 1 O6LMHCKMA CbBET

OTunTaikmn NpakTMkaTa Ha O6LWMHa BbpLuew, 3a ocurypsiBaHe Ha OTKPUTO U
Mpo3payHo ynpas/eHre Ype3 NpoBexaaHe Ha Nyo6MyHn npecTaBaHns Ha
3HaYMMK 3a MeCcTHaTa OBLLHOCT NPOEKTU, NY6NIMUYHNTE 06CHXKAAHUS Ha
6roKeTa, Bb3AMOXHOCTHUTE 3a y4acTue B pabotarta Ha O6C, akTUBHOTO
13N0/3BaHe Ha MECTHUTE MeAMW 3a NpefoCcTaBsAHe Ha pa3HoobpasHa 1 nosnesHa
3a rpaxjaHuTe nHpopmMauus, CTpeMexxa ga nojobpssame KayecTBOTO Ha
aAMUHUCTPATUBHUTE YCNYTUX, HX AaBaT OCHOBaHME Aa cMAaTame, ye
AOCTUIHATOTO HMBO € fo6pa OCHOBA 3a peasin3mpaHe Ha HaCTOALLMSA MJ1aH,
paspaboTeH B pamkuTe Ha NpoekTa Ha HCOPB — “I"paxkgaHnTe 1 obyHaTa
— NapTHbLOPW 3a e(PeKTUBHA U NMpo3payvyHa MecTHa
agMUHUCTPaLMA” rHaHCKPaH Mo onepaTneHa nporpama AgMUHUCTPATUBEH
KanauuTeT n EBponeiickumsi coumnaneH oHa Ha EC.

OCHOBHW 1 HEMNOCPEACTBEHWN LIEJTA

OCHOBHA LEJ1 Ha nnaHa e ga Mobununsmpa ycunmsara Ha agMUHuCTpaumsaTa
3a paswmnpssaHe Bb3MOXXHOCTUTE Ha FpaxaaHUTe Aa nonssar
KOHCTUTYLIMOHHOTO CW MPaBo fAa Noayyaeat Mb/iHa MHopMaums 3a AeHoCTTa
Ha MecTHaTa B/lacT U Ka4eCTBEHWN MYBNYHN YCNYTH.

HEMOCPEACTBEHW LIE/IN:

1. MopobpsiBaHe Ka4yeCTBOTO Ha aA4MUHUCTPATUBHUTE YCYT U

2. OcurypsasaHe Ha pa3HoobpasHK KaHanu 3a MHgopMauns

3. lNoBuLIaBaHe KanauuTeTa Ha aiMUHUCTPaUMNATa 3a peasin3mpaHe Ha
eheKTUBHO yrpas/ieHne

4.0rpaHnyaBaHe Bb3MOXXHOCTUTE 3a KOPYMLUMOHHN MPaKTUKN B
AeNCTBUATA Ha agMUHUCTpaUnATa

1.1. CucTaBsHE 1 MpoBeX/JaHe Ha aHKeTa B 06LLMHaTa 3a NpoyyBaHe
MHEHMEeTO Ha rpaXaaHuTe no OTHOLLEHME KayeCTBOTO Ha aAMUHUCTPATUBHOTO
06Cny»XBaHe.

cpok: 30.03.2009 r.

OTr.: EKMn 3a Npo3payHo v edyeKTUBHO yrpaB/ieHne

Pecypcu: CobCcTBeHN cpeacTBa

NHankaTopun: ObpaboTeHn 120 6pos aHKETHU
KapTh 1 N3BBPLLUEH aHa/IN3 HA Pe3ynTaTuTe OT Hes.

1.2. BHeapsiBaHe Ha NPoOrpamMHu NPoAyKTYW 3a ynpaB/eHne Ha NPoLecuTe,
CBbP3aHU C JOKYMEHTO060pP0Ta, OBLLMHCKATa COGCTBEHOCT, MECTHUTE [JaHbL U
TaKCW 1 YCTPOICTBO Ha TepUTOpMATA.



CPOK: A0 Kpas Ha 2009 .

OTr.: EKun 3a npo3payHo 1 ed)eKTUBHO ynpasfieHne

Pecypcu: CpefcTsa 0T yyacTue B NPOEKTU MO
OlMNAK cbBMECTHO € Apyru 06LWMHN, COBCTBEHM CpeacTBa.

NHankaTopn: BHeapeHn n PyHKUMOHMpaLLn
nporpaMHu NPoayKTU.

1.3. OpraHu3aums Ha aiMMHUCTPATUBHOTO 06Cy)XBaHe B O6LMHa BbpLuel, Ha
npuHUMNa «EQHO ruLLe.

CPOK: [0 Kpas Ha 2009 T.

oTr.: EKu1n 3a npo3payHo 1 eheKTMBHO ynpas/ieHne

Pecypcn: CpefcTtsa OT yyacTue B NPOEKTU N0
OlNAK CbBMECTHO C Apyru 06LLMHK, COBCTBEHN CpeaCcTBa.

NHankaTopw: ['paxaaHuUTe nogasart 3asaB/1eHMA 3a
aAMUHUCTPATUBHW YCYTX 1 NOMyYaBaT yCnyra Ha eaHo ruLue.

2.1. CtapTupaHe Ha “ropeLy TenedoH” 3a Bpb3ka Ha rpakgaHunTe ¢ obLimHara.
cpok: 15.04.2009 r.
OTr.: EKMn 3a Npo3payHo v edyeKTUBHO yrnpas/ieHne
Pecypcu: CobcTBeHu cpeacTsa
NHankaTopu: MNMonynapusupaH cpes MecTHaTa
06LLIHOCT HOMEp Ha «I"opeLuata» Tenet)oHHa NMHUS, 6POIA MNOTYYeHN
06aXaaHNA CbC CUTHAIA, MHEHMWS U MPENOPBbKY.

2.2. [y6nunkKyBaHe Ha Mb/iHa MHOPMaLMS 3a U3BbPLLBAHUTE YCNYTH,
HeobXoanmMnTe JOKYMEHTWN, CPOKOBE U LieHM Ha yeb — cTpaHuuara Ha
Ob6LMHaTa 1 Ha crneumanHo 13paboTeHN BPOLLYPK 3a rPaXkaaHN.

cpok: 30.03.2009 r.
OTr.: EKMn 3a Npo3payvHo v edyeKTUBHO yrnpas/ieHne
Pecypcn: CobCcTBeHM cpeacTBa
NHonkaTopn: AKTUBEH pasfen
«ALOMUHUCTPATUBHM YCNYTn» Ha yeb-cainTa Ha ObLLUMHaTa 1 M3paboTeHN
BpoLLypwu 3a NoN3BaHe OT rpaxKaaHuTe.

2.3. [y6nmKyBaHe Ha Mb/iHa MHopMaLMA 3a NPOoBeXAaHe Ha 06LLIECTBEHM
MOPBYKN, KOHKYPCK U TbProse Ha yeb- cTpaHunuara Ha ObmHara.
CPOK - NOCTSAHEH
OTr.: EKMn 3a Npo3payvHo v edyeKTUBHO yrnpaB/ieHne
Pecypcu: :CobCcTBeHN cpeacTBa
MNHankaTopu: AKTUBEH pa3fen «Tbprose,
KOHKYPCM 1 00LLECTBEHN MOPBLUKIN» Ha yeb-caliTa Ha ObmHaTa.



2.4.My61mMyHo 0bCchxaaHe Ha npoekTo-6rogkeTa 3a 2009 rogmHa

CPOK: A0 Kpas Ha M. deBpyapn 2009 T.

OTr.: EKMN 3a Npo3payHo 1 edieKTUBHO ynpaseHue

Pecypcn: CobCcTBeHN cpeacTBa

NHavkaTopu: MNMybnnyHo onoBecTeHa NnokaHa upes
carita Ha O6LMHATa M MECTHUTE MeAuU 1 BPOIA NOMYYEHN MHEHUS U
NpPeaoKeHUs.

2.5. Ny6nmkKyBaHe Ha yeb-cTpaHumuata Ha O6LLUMHAaTa M MECTHUS BECTHUK
“BbpLuey,” Ha npreTtns 6rogkeT 3a 2009 r. n Ha OTYETUTE 3a HErOBOTO
N3MbHEHWE.,

cpok: Ao 30 aHu cnef npyvemaHeTo M ot O6C
OTr.: EKMN 3a Npo3payHo 1 eyeKTUBHO yrpaB/ieHne
Pecypcn: CobCcTBeHM cpeacTBa

3.1. Peceptudmumpane Ha obymHata no 1SO 9001:2000.
cpok: 20.02.2009 r.
OTr.: EKMn 3a Npo3payHo v edeKT1BHO yrpaB/ieHne
1 CBBET NO KayecTBOTO.
Pecypcu: CobCcTBeHM cpefcTBa
NHamkaTopu: MNpoab/iKeH CPOK Ha eicTBUe Ha
cepTumKara 3a kayecTso Ha ObLmHara.

3.2. YCbBBLPLUEHCTBAHE Ha cuCTeMaTa 3a yrpas/ieHne Ha KayecTBOTO B

06LLMHATa,Ype3 aKTyaIm3npaHe Ha HAKOM OT NPOLEeaypUTe.

cpok: 30.10.2009 r.

oTr. Eknn 3a npo3payHo v edeKT1BHO yrpaB/ieHne
n CbBeT No KayecTBOTO.

Pecypcu: CobCTBeHN cpeacTBa

NHankaTopn: AKTyannsmpaHn npoleaypu no
KayecTBoTO “llpoLecn, CBbP3aHM C KNneHTa” N “ALMUHUCTPATUBHO
yrnpaBfeHne 1 agMUHUCTPATUBHO 06CNyXXBaHe” 1 rOTOBHOCT Ha O6LMHaTa 3a
npemMnHaBaHe KbM U3NUCKBaHMATA Ha HOoBUA cTaHZapT 1SO9001:2008 .

3.3. OpraHu3npaHe Ha 00y4eHWs 3a CNY>XXUTeNUTE BbB BPb3Ka C NpeMnHaBaHeTo
KbM 00CNy>KBaHe Ha NpuHumMna «EQHO rvwe».

Cpok: M. centemBpu 2009 r.

oTr. EKun 3a npo3payHo 1 edyeKTUBHO ynpasfeHne

Pecypcn: CobCcTBeHM cpeacTBa

NHankaTopn: OBy4veHM NoHE TpUMa CNY>XXUTENN OT
agMUHUCTpauuaTa.



4.1. Cb3gaBaHe Ha Bb3MOXHOCT rpaxkjaHuTe Ha obLimHarta aa nogasart
CUrHaNM 3a Kopynuums Ypes cainTa Ha O6LwmHa BbpLuell,
CPOK: Kpas Ha M. (peBpyapun 2009 r.
OTr. EKvN 3a Npo3payHo 1 epeKTUBHO yrpaB/ieHne
Pecypcn: CobCcTBeHM cpeacTsa
NHankaTopun: Ha HavanHaTa cTpaHuua Ha yeb-cainta
e aKTVBMpaH JOCTbMEH BYTOH 3a NojaBaHe Ha CUrHav 3a Kopynums.

4.2.06WpmHCKaTa aAMUHUCTPaLUMs Npasu Ny6/IMYHO AOCTOSHNE Ype3 CBoATa
yeb-CTpaHMLa CBO6OAHN Crpafmn v TepeHn 06LMHCKa COBCTBEHOCT,
npefHa3Ha4YeHun 3a TbProBcKa U NPOM3BOACTBEHA AENHOCT.

CPOK: MOCTOSAAHEH

oTr. EKvn 3a npo3payHo v edeKTUBHO YrpaBieHue

Pecypcn: CobCcTBeHU cpefcTsa

4.3. Pa3paboTBaHe Ha aHTUKOPYNUUOHHA NoMTUKA Ha ObLMHaTa C e(DEKTUBHU
peLleHns 3a NPeBEHUMA 1 MPOTUBOLENCTBME Ha KOPYNUMATA B CbTPYAHUYECTBO
C NpeACATaBUTENIN HA HENPABUTE/ICTBEHUTE OpraHm3aLmm.

CPOK: M. oKToMBpK 2009 T.

OTr. EKmn 3a npo3payHo 1 edyeKTUBHO yrpaB/ieHne

Pecypcn: CobCTBEHM CpeacTBa 1 KanauuTeTa Ha
EKCMepTU OT HEMPaBUTE/ICTBEHUSA CEKTOP.

NHankaTopn: MNMy61MyHO 0noBecTeHa NnoamnTmka Ha
OO6LuUmMHaTa 3a NPeBeHUMA N NPOTUBOLAENCTBME Ha KOPYNUUATA.

HacToawmaT MNnaH 3a Npo3payHo 1 epeKTMBHO ynpas/ieHe B 06LLMHA
BbpLuey e yTBbpAeH 0T KMeTa Ha 0bumHa Bobpuuey, Ha 23.02.2009 1. cbe
3anoseq Ne 64/23.02.2009 r.



